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1. Une croissance saine
 
VEGA veut se développer sainement, par ses propres 
moyens et avec le marché. Cela permet de préserver 
nos structures qui fonctionnent bien. Nous sécurisons et 
développons nos parts de marché avec des produits, des 
services et des process innovants, de haute qualité, sûrs et 
respectueux de l’environnement. VEGA y parvient en axant 
son action sur les besoins des clients et en se démarquant 
de la concurrence grâce à des caractéristiques uniques 
(USP), le tout avec une compréhension des valeurs de 
curiosité, de simplicité, d’humanité et d’unité. Si les clients 
voient en nous un partenaire sincère et de qualité, ils aiment 
travailler avec nous, du premier contact avec le client 
jusqu’au service après-vente. 

Pour cela, il est important de mettre en place des process 
judicieux et efficaces au sein de VEGA. Notre principe de 
fonctionnement et nos process sont donc aussi simples, 
durables et sûrs que possible. Les informations et les 
ressources nécessaires à cet effet sont toujours mises à 
disposition.

Nous nous sentons attachés à nos fournisseurs et pres-
tataires de services et instaurons avec eux une commu-
nication ouverte, loyale et axée sur la performance. Nous 
attendons d’eux qu’ils soutiennent et adhèrent sans réserve 
à nos principes d’entreprise afin de devenir des partenaires 
aussi solides que possible dans notre chaîne d’approvi-
sionnement. En encadrant nos fournisseurs de manière 
ciblée, nous les soutenons dans leur développement et 
les impliquons ainsi dans l’amélioration continue de nos 
process.
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2. Durabilité
 
Par notre action entrepreneuriale, nous encourageons le 
développement équilibré de l’écologie, de l’économie et 
du social. Pour ce faire, nous améliorons constamment les 
process internes de notre entreprise sur le plan technique  
et organisationnel, toujours en tenant compte des opportu-
nités et des risques existants.

Il s’agit de respecter toutes les dispositions légales, les 
exigences et les règles comme, par exemple, les exigences 
des clients, les normes ISO, les normes industrielles,  
mais aussi les instructions internes. VEGA parvient ainsi à 
garantir la satisfaction de ses différents groupes d’intérêts, 
tels que les clients, les collaborateurs et le grand public,  
et à renforcer son image de marque. 

Nous souhaitons adopter une gestion durable à long terme 
et réduire considérablement notre empreinte carbone ainsi 
que l’impact environnemental causé par nos activités et  
nos produits dans les années à venir. Outre l’objectif 
d’enthousiasmer nos clients, la protection de la nature et 
de l’environnement, et donc la préservation des ressources 
naturelles, est notre priorité absolue.
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3. Responsabilité sociétale
 
VEGA est une entreprise d’envergure internationale et souhaite 
assumer une responsabilité sociétale partout où elle évolue. 
Pour les employés, pour leurs familles et pour toute la région. 
Cela peut se faire de différentes manières, en voici quelques 
exemples :

•	 on équilibre entre vie professionnelle et vie privée  
pour le personnel

•	 Perspectives d’avenir assuré, notamment pour les jeunes

•	 Environnement de travail inclusif

•	 Engagement social au niveau local, par exemple  
par des dons ou d’autres actions caritatives

VEGA assume ainsi ses responsabilités vis-à-vis de ses 
salariés et est en même temps tributaire du fait que ses 
collaborateurs se sentent eux aussi responsables de VEGA  
et s’investissent pleinement dans l’entreprise.
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